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A  WEP  Compliance  apresenta  proposta  de  “POLÍTICA  DE  PRIVACIDADE  E

COOKIES”  para  o  site  da  empresa  FAZENDA  BASSO  E  PANCOTTE -

https://www.fazendabassopancotte.com.br/.

A presente proposta foi devidamente analisada e aprovada por representantes da

organização.

Sugere-se que, os terceiros com os quais a empresa compartilha dados não sejam

expostos na Política de Privacidade e Cookies por motivo de segurança, entretanto serão

registrados em Ata como forma de garantir os direitos do Titular de Dados, bem como

possibilitar a resposta a possíveis solicitações realizadas com base na LGPD.

A  WEP  Compliance  também  fez  outros  apontamentos  que  a  organização  irá

analisar a viabilidade de aplicação:

a) Inclusão no campo "Contato" de um “check” com o seguinte texto: “Estou

ciente da Política de Privacidade e Cookies e dos Termos de Uso do site”; 

b) Inclusão de link direto para a Política de Privacidade e Cookies e Termos

de Uso toda vez que forem citados no site; 

c) Adicionar acesso a Política de Privacidade e Cookies e Termos de Uso

ao final da página ou no início;

d) Inserir gerenciador de cookies na página, o qual seja possível ao usuário

escolher quais cookies não necessários deseja ativar ou não.

Também foi disponibilizado uma via em arquivo editável para que a organização

utilize a formatação e identificação da empresa.

Este documento é restrito e deve receber os níveis adequados de proteção contra acesso não autorizado.
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PROPOSTA

Esta Política de Privacidade e Cookies possui como objetivo esclarecer a todos os

usuários  que  interagem  com  a  empresa  por  meio  do  endereço

https://www.fazendabassopancotte.com.br/,  as  formas  de  coleta  e  tratamento  que  a

Fazenda Basso e Pancotte realiza ao receber dados pessoais.

A empresa esclarece que quando for citado “Usuário” e “Titular de Dados”,  refere-

se a todos que utilizam o site. Por outro lado, para referir à Fazenda Basso e Pancotte

será utilizada a palavra “empresa”. Ainda, a presente Política de Privacidade e Cookies e

os Termos de Uso do site,  utilizam nomenclaturas jurídicas referentes à Lei Geral de

Proteção de Dados,  nº  13.709/18 -  LGPD. Dessa forma,  caso o usuário  não possua

conhecimento  a  respeito  desses  termos  legais,  a  empresa  sugere  que  consulte  o

glossário disponível abaixo.

Se restar alguma dúvida após a leitura atenta desse documento, o usuário poderá

entrar em contato com a empresa por meio dos canais identificados no  item 11 desta

Política.

1. GLOSSÁRIO

LGPD: Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - Lei nº 13.709/18.

Bases Legais: São hipóteses legais, previstas no artigo 7º da LGPD, que autorizam a

empresa a tratar dados pessoais, de adultos e de crianças e adolescentes. 

Consentimento:  Conforme art.  7º,  inciso I,  art.  11, I  e art.  14, parágrafo primeiro, da

LGPD,  o  consentimento  é  a  hipótese  que  autoriza,  com base  na  manifestação  livre,
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informada  e  inequívoca  do  Titular  de  Dados,  a  realização  do  tratamento  de  dados

pessoais para uma finalidade específica, informada pela empresa.

Dado  Pessoal:  Corresponde  a  uma  informação  de  uma  pessoa  física  que  permita

identificá-la ou torne possível a sua identificação, nos termos do art. 5º, inciso I, da LGPD.

São exemplos de dados pessoais: nome, CPF, RG, endereço, telefone celular, e-mail,

etc.

Dado Sensível: Conforme art. 5º, inciso II, da LGPD, é uma informação sobre origem

racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização

de caráter  religioso,  filosófico  ou político,  ou referente  à  saúde ou à  vida sexual,  ou

genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Encarregado de Dados Pessoais: É o responsável dentro da empresa que atua como

canal de comunicação entre os Titulares de Dados e a Autoridade Nacional de Proteção

de  Dados  (ANPD)  quando  o  assunto  é  a  proteção  dos  seus  dados  pessoais,  em

observância ao art. 5º, inciso VIII, da LGPD.

Titular de Dados: Toda pessoa física ou microempreendedor que possui dados pessoais,

conforme artigo 5º, inciso V, da LGPD. Seja na condição de cliente, colaborador, terceiro,

parceiro de negócios ou usuário.

Tratamento  de  dados  pessoais:  É  a  coleta,  armazenamento,  acesso,  utilização,

processamento,  compartilhamento,  transmissão,  avaliação,  controle  da  informação  e

eliminação dos dados pessoais.

Controlador: É quem toma as decisões essenciais referentes ao tratamento de dados

pessoais. Ver art. 5º, inc. VI da LGPD.

Controladoria  Conjunta:  Quando  dois  ou  mais  responsáveis  pelo  tratamento

determinam  conjuntamente  as  finalidades  e  os  meios  desse  tratamento,  ambos  são

responsáveis conjuntos.
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Operador: É quem realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador. Ver

art. 5º, inc. VII da LGPD.

Usuário: Todas as pessoas que acessam e interagem no site;

Procurador,  Representante ou Responsável Legal do Usuário: Pessoa que presta

representação ou assistência ao usuário que não possui capacidade civil.

2. DADOS PESSOAIS A EMPRESA COLETA E A FORMA UTILIZA

Enquanto  o  usuário  navega  pelo  site,  a  empresa  pode  coletar  alguns  dados

pessoais. Porém, a Fazenda Basso e Pancotte se compromete a tratar os dados somente

para atividades legítimas,  relacionadas ao bom funcionamento da página e para bem

atender às solicitações, sempre observando os limites legais impostos pela Lei Geral de

Proteção de Dados (LGPD). 

Esclarece-se que os dados pessoais são coletados conforme o modo e motivo pelo

qual o usuário utiliza as ferramentas do site. Confira abaixo quais dados são captados, os

motivos pelos quais são tratados e o fundamento jurídico:

CATEGORIA DESCRIÇÃO BASE LEGAL

Fale Conosco a) Nome;
b) e-mail;
c) Telefone;
d) Cidade/UF;
e) Mensagem.

Art. 7°, I, LGPD

Blog a) Nome do autor (a);
b) Certificação;
c) Cargo;
d) Comentário;
e) Nome.

Art. 7°, I, LGPD
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Os dados pessoais coletados possuem as seguintes finalidades: 

● Oferecer um ambiente eletrônico no qual o usuário possa conhecer a empresa e os

serviços prestados pela Fazenda;

● Promover um contato aproximado com o Titular de Dados, respondendo os seus

questionamentos de forma personalizada;

● Aprimorar os serviço de atendimento e os conteúdo oferecido pela empresa;

● Engajar com os usuários nas redes sociais e outras plataformas; 

● Prevenir, proteger e identificar fraudes ou outras atividades ilegais;

● Cumprir com as obrigações legais;

Todas as informações prestadas pelo Titular de Dados durante o uso do site serão

preenchidas de forma ativa e por livre e espontânea vontade do mesmo.

Destaca-se que se acontecer da Fazenda Basso e Pancotte precisar utilizar os

dados fornecidos pelo Titular de Dados para outra finalidade, o usuário será previamente

avisado antes de iniciar o tratamento dos mesmos.

3. DADOS DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES 

As bases legais em que o site da Fazenda Basso se ampara constam no Art. 7º,

inciso I, para tratar dados pessoais e no Art. 14, §1º, para tratar dados de crianças e

adolescentes, conforme a LGPD. 

O site foi  desenvolvido visando atender os usuários maiores de idade, com 18

(dezoito) anos completos ou mais, tendo em vista os dados coletados. Caso o usuário

não tenha 18 (dezoito) anos completos, mas possua interesse em saber mais sobre a

empresa e os serviços que são oferecidos, a título de informação e por meio da boa-fé,

seu acesso será permitido.

Por  outro lado,  se o usuário  é menor de 18 (dezoito)  anos de idade e deseja

solicitar algum dos serviços disponíveis, será necessário o consentimento expresso de
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seu(s)  responsável(is)  legal(is).  Eventual  identificação  de  fraude  ou  inconsistência  de

informação na autorização do responsável legal, ou durante o acesso no site, o contato

pode ser cancelado ou eliminado. 

4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A Fazenda Basso e Pancotte garante que não comercializa os dados pessoais dos

titulares, apenas compartilha com parceiros que auxiliam na manutenção e operação da

página,  bem como com órgãos estaduais  e  federais  caso solicitado.  Sendo assim,  a

empresa busca tratar os dados de forma confidencial sempre observando os limites da

legislação aplicada. 

É inevitável que os seus dados sejam compartilhados com outros terceiros nas

seguintes situações: 

● Prestação de serviço

Para  o  bom  funcionamento  do  site  é  necessário  compartilhar  os

dados  de  acesso  com  parceiros  e  fornecedores  que  oferecem  suporte,

hospedagem e armazenamento tanto da base de dados, quanto do próprio

site e e-mails. 

Assim sendo, as informações prestadas pelo usuário de forma ativa e

voluntária  por  meio  do  formulário   “Contato”,  informando  nome,  e-mail,

cidade,  telefone  e  eventual  conteúdo  redigido  e  direcionado  a  empresa,

serão  compartilhados  com  o  setor  responsável  dentro  da  empresa  e,

inevitavelmente, com os parceiros.

● Interação e acesso com o site
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 O site da empresa utiliza cookies,  os quais são serviços de  web

analytics e de publicidade que coletam informações de forma automática

sobre: os links que o titular de dados acessa, o tempo que fica em cada aba,

quais conteúdos acessa, bem como eventuais erros ou falhas de download.

Contudo, esses dados são fornecidos de forma anonimizada, ou seja, são

apenas  informações  estatísticas,  nas  quais  não  é  possível  identificar  o

usuário ou número de IP da máquina.  

Assim  sendo,  pode  ocorrer  da  empresa  compartilhar  os  dados

pessoais dos usuários com parceiros e fornecedores desses serviços.  

● Interação com as Redes Sociais: 

Por meio de plugins localizados no site o usuário consegue entrar

diretamente  nas  redes  sociais  Facebook,  Instagram e  Youtube.  A  partir

dessa  conduta,  estará  adentrando  no  domínio  dessas  redes,  e

automaticamente, se desvinculando do site da Fazenda Basso e Pancotte.

Dessa forma, recomenda-se acessar a Política de Privacidade e Termos de

Uso dessas empresas. 

● Interação com as Redes Sociais: 

Quando o titular de dados acessa a página da empresa nas redes

sociais, logado na sua conta, a Fazenda Basso e Pancotte recebe relatórios

informando  todo  e  qualquer  tipo  de  interação  do  usuário  com a  página

como: o tempo de permanência, número de visualizações, seções visitadas.

Através desses relatórios é possível identificar o usuário por meio do nome,

foto de perfil, gênero, idade, região, ou seja, todos os dados públicos que

este permite que a rede social compartilhe. 
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Caso o usuário não queira esse tipo de compartilhamento de dados,

sugere-se alterar as configurações de privacidade na página da rede social. 

● Requisição de autoridade competente

Os dados pessoais do usuário, também, podem ser compartilhados

com  autoridades  governamentais  ou  policiais  quando  solicitado,  ou  se

houver  determinação  legal.  Porém,  a  empresa  irá  conceder  essas

informações somente quando houver conexão ou suspeita com investigação

de atividade ilícita ou fraudulenta.

Em todos os casos acima citados, os dados pessoais dos titulares de dados serão

compartilhados apenas se atenderem as finalidades descritas no item 2, bem como os

limites expressos nesta Política. Além disso, sempre que possível, a empresa aplica as

medidas técnicas e governamentais de proteção, exigindo dos parceiros o mesmo nível

de segurança.  

5. COOKIES

Os cookies são pequenos arquivos criados para personalizar e facilitar o acesso ao

site,  os  quais  são  salvos  no  computador  do  usuário  por  meio  do  navegador.  Esses

arquivos  contêm informações  que  permitem identificar  quem está  visitando  a  página,

controlar  o  tráfego  de  acesso  do  site  e  monitorar  o  comportamento  do  público,

demonstrando quais informações foram mais relevantes para os clientes e visitantes da

página.

5.1. Cookies necessários

Os cookies necessários não podem ser desativados ou bloqueados. Já os cookies
de domínio da Fazenda Basso e Pancotte, não coletam qualquer dado pessoal que possa
identificar uma pessoa natural.
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Além disso, há cookies do Google Analytics que possibilitaram à empresa avaliar,
de forma agregada e anônima, com base no Art. 12 da LGPD, como se dá o acesso ao
site, bem como o desempenho dele. Somente o Google, através do serviço de Analytics,
tem acesso aos dados que podem identificar uma pessoa natural. Verifique a Política de
Privacidade do Google.

Abaixo estão descritos quais são e para que servem esses cookies analíticos:

Tipos de cookies analíticos que o Google Analytics dispõe na página:

Qual a finalidade desses cookies 

analíticos de terceiros?

Quais tratamentos de 

dados são feitos?

Bases legais da 

LGPD

- Os cookies do Google Analytics

possibilitam quantificar o número

de  acessos,  e,  assim,  efetuar

medições e análises estatísticas

da utilização que fazem do Site. 

- Para  isso,  a  navegação

agregada de vários usuários no

site  é  analisada  de  forma  a

implementar melhorias, de forma

agregada  e  anônima  pela

empresa

Não  se  aplica  a  LGPD  a

dados  anonimizados  (art.

5°, XI e art. 12)

Não se aplica a LGPD a

dados  anonimizados

(art 5°, XI, e art. 12)
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NOME PROVEDOR FINALIDADE
TEMPO
RETENÇÃO

TIPO

_ga Google  Tag
Manager
Google

Serve  para  contar  e  rastrear
visualizações  de  página.  Distingue
usuários.

2 anos HTTP
Cookie

_gat_gta
g_UA_1
2317369
8_1

Google  Tag
Manager

Usado  para  controlar  a  taxa  de
solicitação,  em  estatística
(anônimo).  Limita  a  quantidade  de
dados registrados pelo  Google  em
sites de alto volume de tráfego.

1 minuto HTTP
Cookie

_gid Google  Tag
Manager
Google

Registra  um  ID  exclusivo  que  é
usado para gerar dados estatísticos
sobre como o visitante usa o site.

1 dia HTTP
Cookie

5.2. Outros Cookies 

● Pixel do Facebook/Metaverso

Por meio desse cookie é possível a Fazenda Basso e Pancotte obter pareceres

estatísticos sobre a eficácia da publicidade de acordo com as ações que o usuário realiza

no  site.  Dessa  forma,  é  possível   otimizar  a  publicidade,  visto  que  os  resultados

demonstram em quais momentos o titular interage diretamente com a empresa. 

Ainda, a empresa recebe notificações estatísticas na página do Facebook, as quais

fornecem um parâmetro com as principais  características do público.  A partir  disso é

possível  interagir de forma mais eficiente com os titulares de Dados. 

Os dados coletados por meio desse cookie serão armazenados pelo período de

até 26 (vinte e seis) meses. Até lá, a empresa trata as seguintes informações sobre os

usuários que visitam o site e interagem com a página no Facebook:

a) dados demográficos (idade, gênero, nível educacional, relacionamento etc.);

b) localização (principais cidades, principais países e principais idiomas);

c) dispositivos mais utilizados;
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d) frequência de atividades (curtidas, comentários, compartilhamentos etc.)

Para  maiores  informações,  consulte  a  política  de  privacidade  do  Facebook
disponível no link: https://www.facebook.com/policy.php.

● Pixel do Instagram

Por pertencer à empresa Facebook, o Instagram utiliza o mesmo pixel, conforme

acima apresentado, entretanto com aplicação específica para a rede social Instagram.

Para maiores informações, consulte a política de privacidade disponível no link:

https://www.facebook.com/policy.php.

● “Tag” do YouTube

Esse  cookie  também  auxilia  a  otimizar  a  publicidade  da  Fazenda  Basso  e

Pancotte, visto que por meio da tag é possível acompanhar os cliques como conversões

as  quais  serão  visualizadas  estatisticamente  e  a  partir  disso  geram  um  relatório

abrangendo as principais características dos usuários que acessam o site, propiciando

assim uma maior aproximação e interatividade com o Titular de Dados.

Bem como o plug do Facebook,  neste cookie os dados coletados poderão ser

armazenados pelo período de até 26 meses, enquanto isso a empresa terá acesso as

seguintes informações sobre o público que visita o site:

a) dados  demográficos  (idade,  gênero,  nível  educacional,

relacionamento etc.);

b) localização  (principais  cidades,  principais  países  e  principais

idiomas);

c) dispositivos mais utilizados;

d) frequência  de atividades (curtidas,  comentários,  compartilhamentos

etc.)

Para maiores informações, consulte a política de privacidade disponível no link:

https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR. 

Este documento é restrito e deve receber os níveis adequados de proteção contra acesso não autorizado.

WEP Assessoria Empresarial e Treinamentos Ltda. – WEP Compliance
Rua Emílio Abichequer, 37, Sala 102.  Bairro São Cristóvão

 (51) 3748 5240. Lajeado - RS. CEP 95913-042
contato@wepcompliance.com.br

11 de 16



POLÍTICA DE PRIVACIDADE E
COOKIES SITE FAZENDA BASSO E

PANCOTTE

Emissão

16/01/2024

Aprovação: Basso & Pancotte
Versão

1.0

Por prezar que o Titular de Dados tenha controle do gerenciamento de seus dados

pessoais, ressalta-se que é possível desabilitar ou aceitar as cláusulas aqui estipuladas,

através do próprio servidor utilizando os seguintes atalhos de acordo com o  navegador: 

● Se o usuário utiliza o Google Chrome

1. Clique  nos  3  pontinhos  no  canto  superior  direito  para  abrir  um  menu  de

configurações. 

2. Vá na opção Limpar dados de Navegação.

3. Uma  nova  janela  será  aberta  e,  nela,  bastará  escolher  o  que  deseja  limpar:

Cookies e outros dados do site e Imagens e Arquivos armazenados em cache.

● Se utiliza o  Mozilla Firefox

1. Menu Firefox > Preferências:

2. Escolha a opção Privacidade

3. Após, selecione a opção limpar histórico recente;

4. Para finalizar, basta clicar em Limpar Agora.

● Outros Navegadores

Se o usuário utilizar outra forma de navegação, também poderá limpar os cookies

digitando Ctrl+Shift+Del (ou Command+Shift+Del para Macs) para abrir o menu privativo

que permitirá que decida como administrar os cookies. 

 

6. SITES DE TERCEIROS
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O presente documento trata somente a respeito do site de domínio da Fazenda

Basso e Pancotte e não possui aplicabilidade estendida aos links constantes nas páginas

que encaminham para sites de terceiros.

Os sites de terceiros regem-se pelas suas respectivas Políticas de Privacidade e

Termos de Uso, cabendo ao usuário aceitar ou rejeitar os documentos que se aplicam ao

acesso e utilização dessas páginas.

Embora o site tenha links que encaminhem para sites de terceiros, é importante

que o usuário tenha conhecimento que a empresa não tem qualquer responsabilidade

sobre o tratamento de dados pessoais fora do alcance do domínio.

7. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS 

A LGPD é uma norma que visa proteger os dados pessoais dos titulares de dados,

com esse fim ela traz alguns direitos ao titular que estão expostos nos artigos 9º e 18 a

20, seguem alguns exemplos:

Confirmação de tratamento e acesso aos dados pessoais

O usuário pode contatar a Fazenda Basso e Pancotte, para verificar se
são tratados dados pessoais e, em caso positivo, solicitar uma cópia do
que é armazenado.

Correção

É possível  ao  Titular  de  Dados  solicitar  a  correção  dos  dados  que,
eventualmente, estejam desatualizados, incompletos ou inexatos.

Informações sobre compartilhamento

Após ler  essa Política,  o  usuário  pode entrar  em contato  para saber
mais, caso ainda tenha dúvidas. 

Anonimização, bloqueio ou eliminação
Este documento é restrito e deve receber os níveis adequados de proteção contra acesso não autorizado.
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Possibilidade de solicitar o bloqueio, anonimização ou eliminação dos
dados caso o tratamento esteja em desconformidade com a LGPD. 

Informações sobre consentimento: revogação ou não fornecimento

Quando a base legal utilizada for o consentimento do Titular de Dados,
esse deve ter informações claras e completas sobre as consequências
de não o fornecer ou negar. 
Caso  o  usuário  tenha  consentido  com  o  tratamento  de  seus  dados
pessoais, mas deseja revogá-lo, a empresa irá parar, de forma imediata,
o tratamento.
A  retirada  do  consentimento  não  invalida  ou  afeta  a  legalidade  do
tratamento anteriormente feito.

O  atendimento  aos  direitos  dos  Titulares  de  Dados  será  exercido  conforme  o

princípio  da  proporcionalidade,  considerando  a  natureza  do  processo  e  a  base  legal

utilizada, razão pela qual será objeto de análise acerca da viabilidade e cabimento da

solicitação. Há casos em que não será possível, e nem permitido pela própria lei, atender

a todos os direitos, situação que será devidamente fundamentada.

8. PERÍODO DE TEMPO EM QUE OS DADOS PESSOAIS SERÃO ARMAZENADOS

Os dados pessoais serão armazenados por período indeterminado, considerando

os fatores da necessidade, natureza e conforme solicitação do exercício dos direitos dos

titulares de dados, como prevê a LGPD.

O cumprimento de obrigação legal ou regulatória, a garantia de prevenção à fraude

e à segurança do titular, a defesa em processo judicial ou a execução de contrato são

apenas alguns exemplos de bases legais da LGPD que autorizam reter os dados para

atender às finalidades relacionadas. O Titular pode solicitar interrupção conforme exposto

no item anterior. 

Este documento é restrito e deve receber os níveis adequados de proteção contra acesso não autorizado.
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9. RESPONSABILIDADES DA FAZENDA BASSO E PANCOTTE 

É de responsabilidade da empresa cuidar dos dados pessoais de acordo com o

estritamente  necessário  para  atender  às  bases  legais  e  finalidades  descritas  nesta

Política. Por isso, adota práticas de segurança adequadas para o mercado de atuação.

10. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL

Considerando o alcance das publicações realizadas nas redes sociais da empresa,

a  empresa  informa  que  há  compartilhamento  de  dados  internacionais.  Contudo,  a

Fazenda  Basso  e  Pancotte  procura  países  que  mantêm  os  mesmos  padrões  de

segurança exigidos na Lei de Proteção de Dados Europeia (GDPR), com o objetivo de

garantir que os operadores mantenham os níveis de segurança adequados.

11. DÚVIDAS SOBRE DADOS PESSOAIS 

Entre em contato a partir dos seguintes contatos:

Encarregado de Dados: Morgana Scorsatto Guarnieri

Endereço: Rua Fermínio Basso, 1021, Nova Alvorada -
RS. CEP: 95985-000.

E-mail: privacidade@baspan.com.br

Assessoria LGPD: WEP Compliance

12. MUDANÇAS NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE E COOKIES
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Visando dar cada vez mais atenção à privacidade, essa Política pode passar por

atualizações  para  refletir  as  melhorias  realizadas.  Por  isso,  a  empresa  recomenda

acessar  periodicamente  o  site  para  que  o  usuário  tenha  conhecimento  de  eventuais

mudanças efetuadas.

Versão 1.0: 16/01/2024
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